PC zurucksetzen

Windows 10 und 11
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Einstellungen

(M Startseite

Einstellung suchen

Update und Sicherheit

Windows Update

Ubermittlungsoptimierung

Windows-Sicherheit

Sicherung

Problembehandlung

Wiederherstellung

Aktivierung

Mein Gerét suchen

Fiir Entwickler

Windows-Insider-Programm

Geréteverschliisselung

Wiederherstellung

Diesen PC zurucksetzen

Wenn lhr PC nicht einwandfrei lduft, konnte es hilfreich sein, ihn
zurtickzusetzen. Dabei kénnen Sie auswahlen, ob Sie persnliche
Dateien bejbehalten oder entfernen méchten, und Windows

Los geht's

Erweiterter Start

Starten Sie von einem Gerét oder Datentréger (beispielsweise von einem
USB-Laufwerk oder einer DVD), dndern Sie die Firmwareeinstellungen
lhres PCs, &ndern Sie die Windows-Starteinstellungen, oder stellen Sie
Windows mithilfe eines Systemimage wieder her. Dadurch wird Ihr PC
neu gestartet.

Jetzt neu starten

Weitere Wiederherstellungsoptionen

Erfahren Sie, wie Sie mit einer Neuinstallation von Windows
durchstarten.

Beheben von Problemen ohne
Zurticksetzen des PCs

Das Zuriicksetzen des PCs kann eine
Weile dauern. Falls noch nicht
geschehen, fiihren Sie eine
Problembehandlung aus, um
Probleme vor dem Zuriicksetzen zu
beheben.

Problembehandlung

Hilfe aus dem Web
Suchen meines BitLocker-
Wiederherstellungsschliissels

Erstellen eines
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Diesen PC zurlcksetzen

Option auswahlen

Eigene Dateien beibehalten
Entfernt Apps und Einstellungen, behalt persénliche Dateien jedoch bei.

I
Alles entfernen
Entfernt alle persénlichen Dateien, Apps und Einstellungen.
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Diesen PC zurlcksetzen

Wie mdchten Sie Windows erneut installieren?

—
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Cloud-Download
Windows herunterladen und neu installieren

Lokale Neuinstallation
Windows von diesem Gerdt neu installieren

Cloud-Download kann mehr als 4 GB Daten verwenden.
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Diesen PC zurlcksetzen

Zusatzliche Einstellungen

Aktuelle Einstellungen:

« Apps und Dateien entfernen. Laufwerk nicht bereinigen

« Windows herunterladen und neu installieren

Einstellungen dndern

Cloud-Download kann mehr als 4 GB Daten verwenden.

Weitere Infos
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Diesen PC zurlcksetzen

Bereit zum Zuruicksetzen dieses PCs

Aktionen beim Zurilicksetzen:

« Alle persodnlichen Dateien und Benuizerkonten auf diesem PC entfernen

« Alle Anderungen an den Einstellungen entfernen

+ Alle Apps und Programme entfernen, die nicht mit diesem PC geliefert wurden

« Windows herunterladen und neu installieren

Hinweis:
« Der Vorgang dauert einen Moment, und Ihr PC wird anschlieBend neu gestartet.
« Cloud-Download kann mehr als 3,49 GB Daten verwenden.

+ Die BitLocker-Laufwerkverschlisselung wird ausgeschaltet.
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